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Activo Fiio Documentacion relativa a los inventarios y resguardos de muebles que se encuentran en la Secretaria de
I Gestién Integral de Riesgos y Proteccion Civil, asi como en los diferentes inmuebles.
Documentacion relacionada con Contratos (requisicién, validacién de la suficiencia presupuestal, sondeo de
Adquisiciones

mercado, cotizaciones, cuadro comparativo, oficio de adjudicacién, documentos legales del proveedor,
control de pagos, correspondencia y fianza), Adjudicacién directa, Invitacion restringida y Licitacion Publica
Nacional.

Documentacion relacionada con el personal adscrito a esta dependencia, validaciones de plantillas de
personal, listas de asistencia, recibos: base, estructura (1998 - 2015) y ndmina 8 (2015), comprobante de
liquidacion de pago de vales de despensa, solicitudes de vacaciones, incidencias, oficios de descuentos de
Administracion de Personal comisip_n; Iit_:encias médic_as: especial_es por materrjidad y pater_nidad, altas, pajas c_le personal. ASI como las

modificaciones necesarias al expediente. Deteccion de necesidades, premio nacional de administracion
publica, estimulos y recompensas, premio de antigledad, pensién alimenticia, movimiento de altas, bajas y
modificaciones ante el ISSSTE, solicitudes de C.L.C. para pago, solicitudes de prestaciones diversas,
tramites de seguro institucional, recorridos en materia de Seguridad e Higiene.

Almacenes e Inventarios Documentacion referente al control del almacén de los bienes adquiridos y recibidos por traspaso y
donativos, asi como actas de movimiento de padrén.

Documentacion relacionada con los médulos de las areas de Atencién Ciudadana en sus diferentes
Atencién Ciudadana

instancias, presencial, telefénico, sitio web y redes sociales; asi como reportes, actualizaciones, plantillas
de personal que da la atencién en los médulos, y los planes de mejoras, entre otros.

Documentacion referente al material de distribucion gratuita a la poblacion en material de proteccion civil a
Campafias de Difusién e Informativas

fin de fomentar la autoproteccion (tripticos, dipticos, folletos, volantes, avisos, carteles, capsulas, articulos
promocionales, banners, flyers, etc.)

Capacitacion Documentacion relativa a la capacitacion, talleres y platicas que se realizan al personal tanto internos como
p externos de la Secretaria, referente a los diversos temas de interés.

Documentos relacionados con los documentos personales, como acta de nacimiento, historial academico,
Expediente de Personal

comprobante de domicilio, movimientos, altas, bajas, modificaciones a salarios, pagos de némina, ISSSTE,
todos aquellos documentos que que identifiquen a la persona.




Medios de Comunicaciéon

Informacién distribuida a los medios de comunicacién para su difusién: comunicados de prensa, versiones
estenogréficas; fotografias, grabaciones en audio y video.

Parque Vehicular

Documentacion relacionada con el control vehicular, facturas, multas, bitacoras de recorridos, servicios,
impuestos, bajas, etc.

Produccién de Publicaciones y Distribucion

Elaboracién de documentos instituciones (manuales, libros, videos, plan familiar de Proteccion Civil, pagina
de oficial de la Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccién Civil, etc.)

Servicios

Documentacion referente al control, operacién de servicios de limpieza, vigilancia, fotocopiado, energia
eléctrica, telefonia, entre otros.

Auditorias

Documentacion relacionada con diversos requerimientos por los Organos Fiscalizadores, observaciones,
recomendaciones, y atencién alas mismas.

Comités y Reuniones de Trabajo

Documentacion referente a las sesiones Ordinarias y extraordinarias de los Comités, Comisiones,
reuniones de las mesas de trabajo llevadas a cabo en los distinto Organos Colegiados, el expedinete estara
integrado por carpetas de trabajo, invitaciones, oficios de designacion, lista de asistencia, acuerdos y actas

de las sesiones.

Control de Gestion

Control y seguimiento del despacho de la correspondencia de entrada y salida (recomendacién: se
clasificard la documentacién de acuerdo a las series correspondiente, es decir por asunto o materia). La
tipologia de la documentacion seria oficios, atentas notas, notas informativas, y circulares.

Entrega-Recepcion del Servidor Publico

Documento relativo a los recursos humanos, materiales y financieros de la dependencia, cada que un
servidor publico deja el cargo.

Informes

Documentacion relacionada con los informes (mensuales, trimestrales, semestrales y anuales) periédicos y
eventuales que establece la normatividad y disposiciones aplicables.

Manuales Administrativos

Manuales de Organizacion, Procedimientos en los que se refleja |a historia de la Secretaria (Dictamenes,
Manuales de Organizacion y Procedimientos, solicitud de registro ante la Coordinacién General de
Evaluacién, Modernizacién y Desarrollo Administrativo (CGEMDA), Registro emitido por la CGEMDA,
solicitud de publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, Publicacién y Oficios de difusién entre
el personal.

Subcomités

Documentacion referente a las sesiones ordinarias y extraordinarias, carpetas de trabajo, invitaciones,
oficios de designacion, lista de sistencia, acuerdos, actas de las sesiones e informes




LEGAL, NORMATIVO Y ASUNTOS JURIDICOS

CLAVE SERIES/ SUBSERIES DOCUMENTALES DESCRIPCION DE LA SERIE DOCUMENTAL
LE/O1 Actos Juridico-Administrativos Documentacidn referente con los contratos, convenios, y actos juridicos de la Secretaria.
LE/01.1 Revisién de Manuales, leyes y reglamentos internos Documentacion relacionada con las diferentes revisiones internas la normatividad aplicable.
s . . Documentacién relacionada con las diferentes revisiones de los convenios que se realizan por parte de la
LE/01.2 Revisién de convenios de la Secretaria p . . > S
Secretaria de Gestidn Integral de Riesgos y Proteccion Civil.
o Documentacién relacionada con las diferentes revisiones a los contratos que celebra la Secretaria de
LE/01.3 Revisién de Contratos . . s g
Gestion Integral de Riesgos y Proteccién Civil, con personas fisicas o morales.
LE/OL.4 Refrendos del Titular de la Secretaria de Gestion Integral de Documentacién de los refrendos que firma el titular de la Secretaria referentes a diversas disposiciones
’ Riesgos y Proteccion Civil normativas.
LE/OLS Puntos de acuerdo Documentacién relaqonafja con las pet|C|o‘n'es que realllzan ala Secreta‘rla los distintos Organos
Legislativos para la atencion y tratamiento de temas diversos.
. . Documentacién relativa a la preparacién y seguimiento de acuerdos de la Secretaria (recomendacién: cada
LE/02 p h h L. )
Acuerdos del Titular de la Secretaria lider atiende diferentes asuntos por lo que debera integrarlos de acuerdo con los que tenga asignados)
LE/O3 Convenios de colaboracién con el Sector Publico, Documentacidn relacionada con los convenios y coordinacion entre la Secretaria y diversas instancias de
Privado y Social los sectores pUblico, privado y social.
LE/04 Derechos Humanos Informacién de atencién de los requerimientos en el Tema de Derechos Humanos.
LE/05 Informes y comparecencias Documentacion relativa a los informes y documentos que debe presentar el Titular de la Secretaria.
. Documentacioén relacionada en juicios de garantias en los que se sefiala directamente a esta Secretaria como
LE/06 Juicios de Amparo : :
autoridad responsable frente al particular.
. . . Documentacion relacionada con los procedimientos ante la autoridad jurisdiccional correspondiente y de
LE/07 Juicios Ordinarios nulidad en los que el titular de la Secretaria.
LE/07.1 Juicios Laborales Documentacion relativa a los juicios laborales mterpuestf)s por personal que prestd sus servicios para esta
Secretaria.
LE/07.2 Juicios Civiles y Mercantiles Documentacion relacionada con juicios civies y/o mercantles en los que la Secretaria es parte.
. . . - Documentacioén relacionada con denuncias ante Ministerios Publicos o juicios penales donde la Secretaria
LE/07.3 Averiguaciones Previas y Juicios Penales ) ;
figura como denunciante o querellante.
Documentacion relacionada al cumplimiento de condenas econémicas: solicitud y respuesta,
planillas de liquidacion, cédulas de persepciones y deducciones, suficiencia presupuestal.
LE/08 Laudos documentacién referente al trdmite de pago de reconocimiento de antigliedad (ISSSTE), SAR, FOVISSSTE.

Documentos relacionados para la creacion de plaza en caso de que condenen a la Dependencia a la
reinstalacion del actor.




Documentacién relacionada con los actos de autoridad emitidos por la Secretaria seguidos en forma de

LE/09 Procedimientos Administrativos juicio derivados de las Visitas de Verificacion en Materia de Proteccién Civil, denominado Calificacion del
Acta de Visita de Verificacion y Vigilancia en materia de Proteccién Civil
. Documentacioén referente a los recursos de inconformidad que presentan los interesados afectados por los
LE/10 Recursos de Inconformidad - - quep ; P
actos y resoluciones emitida por la autoridad correspondiente
Datos personales que se obtienen con motivo de los recursos de inconformidad que los particulares
. e promueven en contra de los actos de autoridad, asi como las gestiones, manifestaciones, informes o
LE/10.1 Visitas de Verificacion ) . - . . ; -
declaraciones rendidas por los interesados ante la Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion
Civil.
Datos personales que se obtienen con motivo de los recursos de inconformidad que los terceros
. . acreditados promueven en contra de los actos de autoridad, asi como las gestiones, manifestaciones,
LE/10.2 Resoluciones de Terceros Acreditados . - ) ) . . :
informes o declaraciones rendidas por los interesados ante la Secretaria de Gestidn Integral de Riesgos y
Proteccion Civil.
Lo Documentacion sobre solicitudes de informacion hecha por autoridades en diversos juicios en los que la
LE/11 Requerimientos .
Secretaria no es parte.
. . Documentacidn relativa a los juicios de nulidad interpuestos en contra de los actos emitidos por autoridades
LE/12 Juicio de Nulidad ! P P P
de la Secretaria.
CONTABLE Y FISCAL
CLAVE SERIES/ SUBSERIES DOCUMENTALES DESCRIPCION DE LA SERIE DOCUMENTAL
L Documentaciéon que corrobora el ejercicio presupuestal de la Secretaria de Gestién Integral de Riesgos
CF/01 Conciliaciones q ) presupuestal ¢e. 9 gosy
Proteccion Civil.
L Informacion referente al Presupuesto de los recursos necesarios para para el cumplimiento de las metas del
CF/02 Cuenta Publica P . barap P
Programa de Trabajo Anual.
Documentacion referente con el registro de recursos ejercidos por la adquisicién de bienes o contratacion
CF/03 Fondo Revolvente 9 e ) b 04
de servicios urgentes y de poca cuantia.
. . Documentos de registro de operaciones presupuestarias realizadas por la Secretaria (Cuentas por liquidar
CF/04 Operaciones Presupuestarias o ; 9 pera P p ) as p SR ( poriq
certificadas; documentos multiples, ecibos de entero; adecuaciones y suficiencias presupuestarias).
CF/04.1 Cuentas por Liquidar Certificadas Documentacién comprobatoria y justificativa del presupuesto ejercido por la Secretaria
Documento presupuestario que tiene como propdésito afectar el registro del presupuesto ejercido por la
CF/04.2 Documentos Mdltiples y Recibos de entero secretaria (glosa, reintegro, diferencia cambiariay cancelacién de CLC’S); y documentacién que registra la
entrega de recursos, efectuada mediante ficha de deposito.
CF/04.3 Adecuaciones Presupuestarias Documento que registra modificaciones al pre_su_puesto dela S,ec_retarla (afectacion presupuestaria:
compensadas, liquidas, programaticas).
CF/04.4 Suficiencias Presupuestales Documento que reserva para un fin especifico los recursos presupuestales de la Secretaria.




Presupuesto de Egresos

Documentacion referente al ante proyecto de Presupuesto de egresos, Programa Operativo Anual y
Presupuesto de Egresos autorizados a la Secretaria.

Movimientos Bancarios

Documentacion relacionada la apertura de cuentas, con Estados de Cuenta y Conciliacion, Disperciones,
Transferencias Bancarias, Copias de Cheques y Talonarios, Solicitud para Pago y Aclaraciones diversas

Solicitudes de Informacion Publica

Documentacion referente a la atencion de solicitudes de informacion publica a través de los distintos
sistemas como son: INFOMEX, Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) y en la Unidad de
Transparencia.

Portal de Transparencia

Documentacion soporte para la actualizacién de lainformacién en péagina oficial de internet de la Secretaria,
asi como en las diferentes plataformas como son: Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), Sistema de
Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT)

Proteccién de Datos Personales

Documentacion relacionada con solicitudes de Datos Personales de los Servidores Publicos y Documento
de Seguridad.

Recursos de Revisiéon

Documentacion relacionada a laimpugnacion que se realiza ante el Instituto de Transparencia, Acceso ala
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México

(INFO), respecto a la respuesta emitida por la Secretaria a las solicitudes de informacién publica.

Sistema Institucional de Archivos

Informacion referente a todo el ciclo vital del documento, procesos archivisticos, transferencias primarias
ylo secundarias, consultay préstamo de expedientes,

Bajas documentales

Documentacion referente a las solicitudes para el proceso de bajas documentales de la documentacién de

las diversas areas administrativas que ya cumplieron su vigencia documental de acuerdo al Catalogo de
Disposicion Documemntal.

Programa Institucional de Desarrollo Archivistico

Archivistico e Informe Programa Institucional de Desarrollo Archivistico, asi como las actividades realizadas

Documentacion referente al desarrollo, aprobacién y registro del Programa Institucional de Desarrollo

en dicho Programa (capacitacion, difusién y actualizacién de la pagina web).

Instrumentos Archivisticos

Documentacion referente a la creacion, modificacion, proyectos, actualizacion y aprobacion de carétulas,

inventarios, lineamientos, vales de préstamos, catalogos, entre otros .




Acciones de Prevencién y Emergencias de desastres
y de auxilio con las Camaras Industriales y de
Servicios

Documentacion relacionada con la promocién de la participacion de las Camaras Industriales y de Servicios
en las acciones de prevencién de desastres y en caso de emergencia el auxilio.

Acciones en Pro de laigualdad de Género

Documentacién en imparticion de capacitacion, oficios, invitaciones , informes de avance trimestral,
documentacion de Derechos Humanos, para prevenir y eliminacién sobre la discriminacion y actas de las
sesiones llevadas a cabo.

Afectacion por siniestros

Informacién relativa a refugios temporales, atencién de emergencias en la poblacién, informes de impacto y
de uso de emergencia, coordinacién y funcionamiento de Brigadistas y Terceros Acreditados y
cuantificacion de dafios. Instalacién de refugios temporales, distribucién y control de ayuda,
acordonamiento y evaluacion de las zona de desastre y riesgo.

Alertas Preventivas

Boletines meteorolégicos, y tarjetas informativas para minorar los impactos que pudieran ocasionar los
fendmenos meteoroldgicos extremos.

Atlas de Peligros y Riesgos de la Ciudad de México

Documentacion relativa a la actualizacién del Atlas de Peligros y Riesgos, elaboracion del Sistema de
Informacién Geogréfica de Riesgos de la Ciudad de México, asi como la operacién en sus fases de
compilacion homologacién, procesamiento e interpretacién que integre dicho sistema.

Cédulas Técnicas

Informacion relativa a la identificacion y valoracion de la vulnerabilidad fisica de las viviendas, escuelas,

hospitales y su entorno en materia de proteccion civil concentrada en formularios que son el soporte parala

actualizacion de base de datos y del sistema de datos personales de los ocupantes de inmuebles que
pudieran considerarse en diferentes niveles de riesgo.

Cédulas Sociales

Informacién relativa a la identificacion y valoracion de la vulnerabilidad social en materia de proteccion civil
concentrada en formularios que son el soporte para la actualizacion de base de datos y del sistema de
datos personales de los ocupantes de inmuebles que pudieran considerarse en diferentes niveles de riesgo.

Centros de Comunicaciones

Documentacion relacionada con supervisar y evaluar el optimo funcionamiento de los Centros de
Comunicaciones y de Operaciones, asi como el parte de novedades, para emitir los informes
correspondientes.

Comunidad

Documentacioén relacionada con las Brigadas voluntarias, los Grupos Vecinales, Lideres de Colonias,
Barrios y Presidentes de Organizaciones Sociales referentes a cursos, talleres, con la finalidad de promover
la cultura en Proteccion Civil.

Control de Seguridad y Evacuacion

Documentacion referente con el acordonamiento y restriccién de circulacién de personas y vehiculos por
zonas de desastre o de riesgo.

Dictamenes

Documentacion relacionada con los Dictdmenes Técnicos de riesgo emitidos por las diferentes areas.

Emisiones técnicas

Informacion referente al asesoramiento en materia de Proteccion Civil a estaciones de servicio de gas, y
emergencias por hidrocarburos.




Equipo y Sistemas de Proteccién Civil

Documentacion relacionada con el equipo especializado de transporte, comunicacion, alertamiento, atencién
a emergencias, sistemas de medicién para los diferentes fenémenos que ponen en riesgo la viday puedan
ocasionar dafios en la poblacién asi como la instalacion de sistemas de alarma audible y visible.

Evaluacién de Terceros Acreditados

Informacién referente al registro en modalidades: Instructor Independiente, Empresa de Capacitacién de
estudios de Riesgo-vulnerabilidad, mantenimiento y recarga de extintores, registro y publicacién de
Terceros Acreditas en el portal institucional.

Solicitudes de Registro y Renovacion de Terceros
Acreditados

Substanciacion del proceso de solicitudes de registro y renovacion de registro de Terceros Acreditados.

Eventos y Espectaculos

Documentacion relativa para realizar acciones en materia de proteccién civil, implementar medidas de
prevencion, acciones de auxilio, restablecimiento, salvaguarda de personas y bienes en los casos de
emergencia, antes, durante y después del evento o espectaculo conforme a lo establecido en el Programa

Especial dentro de las 16 Alcaldias.

Eventos y Espectaculos Publicos Masivos

Documentacion relativa para realizar acciones en materia de proteccidn civil con la finalidad de salvaguardar

laintegridad de los asistentes, participantes, poblacién de la Ciudad de México en los diferentes eventos y

espectaculos publicos de concentracién masiva que por su natutaleza no presenta Programa Especial de
Proteccion Civil.

Estratégia de Resiliencia

Documentacion relativa a los procesos socioeconémicos y socioecolégicos que aumentan la vulnerabilidad
en la Ciudad de México, el entendimiento e interpretacion de los impactos histéricos y de los escenarios de
riesgos futuros, con la participacion y coordinacion de multiples actores

Gira de gobierno

Documentacion relacionada con las revisiones de la logistica en la materia de proteccién civil.

Informacion Técnica

Documentacion relativa al estudios de mecéanica de suelos, agrietamiento y hundimientos , investigaciones,
andlisis y opiniones de caréacter técnico cientifico y académico en materia de Proteccién Civil.

Instituciones Académicas

Documentacién relacionada con promover la participacion de Instituciones Académicas y colegios de
profesionistas en acciones de prevencién, auxilio y restablecimiento.

Investigaciones Especializadas

Documentacion relacionada con los estudios, investigaciones y andlisis en materia de proteccion civil,
emision de opiniones de caracter técnico, cientifico y académico en materia de proteccion civil, fenémenos
socio - organizativos, planes y programas de orientacién y capacitacion, y para determinar los riesgos
potenciales a los que se encuentran expuestos los habitantes de la Ciudad de México.

Inspeccion en materia de Proteccién Civil

Documentacion relacionada a las minutas de trabajo en materia de Proteccion Civil

Opinién Técnica para Obra Subterrdnea en Via
Publica

Informacion relativa a la revision de proyectos ingresados al Comité de Usuarios del subsuelo para
intervencion de obras subterraneas en el subsuelo de la Ciudad de México.




Planes Permanentes

Documentacion relativa con la actualizacién periddica de los Planes Permanentes ante contingencias en sus
diversos capitulos, en los cuales se describen las acciones que debe desarrollar, de acuerdo con sus
funciones y atribuciones, las diversas dependencias que conforman el Sistema de Proteccién Civil de la
Ciudad de México.

Planes y Programas Operativos de Prevencion,
Auxilio y Restablecimiento

Documentacion referente a la vinculacién y responsabilidad de la poblacion y Programas Sectoriales de
Proteccion Civil.

Prevencion y Gestion de Riesgos con iniciativas de
caracter internacional

Documentacion relativa a actividades de prevencion, con caracter internacional.

Programas

Documentacién relativa a los diferentes programas con los que cuenta la Secretaria de Gestién Integral de
Riesgos y Proteccion Civil, de acuerdo ala normatividad aplicable es decir, Programas Generales; Operativo
Anual; de Vinculacién; Especiales; Internos de Proteccion Civil; Sectoriales; Emergencias, de Mitigacion,
Operativos; de Derechos Humanos, Programa Anual para prevenir y eliminar la discriminacion; Preventivos;
Condonacion Predial; Capacitacion; de Honorarios Asimilables y a salarios; de Universidad Laboral; y de
Servicio Social.

Proyectos Estratégicos

Documentacion relativa al desarrollo de programas referentes a la prevencion, mitigacién de riesgos,
atencién de emergencias y restablecimiento.

Registro y Evaluacién

Documentacién relacionada con el registro y evaluacion de las organizaciones civiles, empresas
capacitadoras, asi como a las empresas de consultoria y estudio de riesgo — vulnerabilidad, vinculadas a la
materia de proteccion civil.

Regularizacién de Inmuebles

Documentacion relacionada para coadyuvar con las unidades administrativas correspondientes, para que se
Ileve a cabo la gestién ante las unidades competentes para la regularizacion inmobiliaria de predios
propiedad de la Ciudad de México (EN EL MANUAL ADMINISTRATIVO NO APARECE ESTA FUNCION).

Relacién Institucional

Documentacién relacionada con mantener la relacién institucional con la Direccién General de Proteccién
Civil de la Secretaria de Gobernacién.

Revisiones

Documentacion de las revisiones de campo que se efectien para emitir recomendaciones para la atencion
de los sitios 0 puntos que se consideren de riesgo por la ocurrencia de algin fenémeno perturbador
realizados en la Ciudad de México.

Revisién Técnica a Proyectos Considerados de alto riesgo

Documentacioén relacionada con la integracién de los proyectos y programas, en la cual permita analizar e
identificar los riesgos potenciales de fenémenos naturales y antropogénicos y prever diversos escenarios
enfocados ala salvaguarda de las personas y su entorno.

Revisién Técnica a Proyectos de Instalacién de Anuncios
Publicitarios

Documentacion relacionada con la integracién de los proyectos anuncios publicitarios en los cuales se
identifican los peligros, riesgos y dafios provenientes de fendmenos perturbadores y antropogénicos.

Riesgo -Vulnerabilidad

Andlisis de las recomendaciones preventivas, solicitudes de registro, investigacion, proyectos, estudios e
inversiones.

Simulacros y Emergencias

Documentacion relacionada con los simulacros, ejercicios y operativos como parte del Programa General de
Proteccion Civil, asi como los comunicados que proporcionan informacién oportuna a los diferentes grupos
con respecto de los planes y programas, antes, durante y después de una situacién de emergencia.




Sistema de Monitoreo

Documentacion relacionada con la supervision del funcionamiento de los sistemas de monitorio y el
desarrollo de aplicaciones para el intercambio de informacién oportuna para el alertamiento de las
Dependencias.

Sistema de Proteccion Civil de la Ciudad de México

Documentacion relativa al cumplimiento de las funciones entre las autoridades de la Ciudad de México y de
la sociedad civil, para efectura acciones coordinadas que coadyuven ala prevencién, atencion y
recuperacién de posibles dafios causados alavida, los bienes y el entonrno de la poblacién.

Sistema de Seguimiento y Evaluacién de
Emergencias

Documentacion relacionada con el desarrollo de sistema para conocer la extension del impacto, dafios
fisicos y sociales asi como las necesidades de la poblacion.

Sistema de Servicios y Atencién Ciudadana

Expedientes de las tareas enviadas al Sistema de Servicios y Atencién Ciudadana (SSAC), que son turnadas
alas areas de la Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccidn Civil correspondientes para su
atencién procedente.

Sistema Interinstitucional de Proteccién Civil

Documentacion relacionada con las acciones sistematicas de operacién por tipo de riesgo.

Solicitudes de Atencién

Solicitudes de atencién a personas Fisicas como morales

Solicitudes de Atencidn a la Ciudadania

Documentacion relacionada con la atencion a las distintas peticiones presentadas por los ciudadanos a esta
Secretaria.

Solicitudes de Atencién a Dependencias Locales y Federales

Documentacion relacionada con las distintas solicitudes hechas por organismos publicos locales y
federales a esta Secretaria para su atencion.

Verificacién a Obras en Proceso de Construccion,
Demoliciéon o Remodelacion

Procedimientos administrativos en Materia de Proteccidn Civil a Obras en ]proceso de construccion,
Demolicién o Remodelacion

Verificacion a Establecimientos Mercantiles

Procedimientos administrativos en Materia de Proteccién Civil a Establecimientos Mercantiles




