
MIXTECO

Familia:

Dirección:

NA’I VE’E:

ND ENDONA:

SEDEREC

¡La autoprotección comienza en casa!

PLAN FAMILIAR de

PROTECCIÓN CIVIL
NA KONONDO NA’I VE’E

¡ÑA KONONDO MINDO NAKUSA’AXI VE’E¡



Plan Familiar
de Protección Civil

“Durante una emergencia nadie puede hacer 
más por ti que tú mismo”

“TA IA TONDO’O NI INNA MA CHINDEE TATA ND’O”
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NA KONONDO NA’I VE’E
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Las afectaciones por fenómenos naturales (sismos, 
lluvias, deslaves, erupciones volcánicas) o provocadas 
por el hombre (incendios) se pueden evitar o disminuir si 

sabes qué hacer en cada emergencia.

Este documento te ayudará con tu familia a hacerles 
frente, así que toma unos minutos de tu tiempo para que 

realicen este plan de autoprotección.

Tu participación es importante.

INTRODUCCIÓN
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NAKUSAÁ

ÑA KIDA UI’I KIDA ÑA KU I’IVI A NA’I KUI KUXI EVITAR 
O NOOKAXI TATU ININ NA’I VE’E TUA’A A NAKANI INI 
SA’AXI, INKOMINDO KO TUA’ANDO SA MASA KIDA 
UI’IKAXI NOONDO A ÑA INKOMINDO.

SECRETARÍA XI PROTECCIÓN CIVIL XI NA’I DANDAKU 
INKO’YO KASTON’O SA NA KUI KIDAYUKONDO 
NANTSA CHINDENDO NA’I VE’ENDO.

NA KIDAYUKON NA’I VE’E NANTSA CHINDEENA MINA 
TA IA TONDO’O.

KIDA PARTICIPAR KUACHI NDUXI ÑA VA’A. 

NA’I DANDAKU TE NA’I ÑOO CHINDETAN’ANA.



DATU XI NA’I VE’E

Nombre / KI:

Edad / NA DA KUIA XIKANA:

Parentesco / NANTSA KONITAN’ANA:

Tipo de sangre / NDE NII INKOMINA:

Enfermedades /alergias

NDE KUEÉ NDO’ONA:

Medicamentos / NDE TATAN XI’INA:

Nombre / KI:

Edad / NA DA KUIA XIKANA:

Parentesco / NANTSA KONITAN’ANA:

Tipo de sangre / NDE NII INKOMINA:

Enfermedades /alergias

NDE KUEÉ NDO’ONA:

Medicamentos / NDE TATAN XI’INA:

Nombre / KI:

Edad / NA DA KUIA XIKANA:

Parentesco / NANTSA KONITAN’ANA:

Tipo de sangre / NDE NII INKOMINA:

Enfermedades /alergias

NDE KUEÉ NDO’ONA:

Medicamentos / NDE TATAN XI’INA:

Nombre / KI:

Edad / NA DA KUIA XIKANA:

Parentesco / NANTSA KONITAN’ANA:

Tipo de sangre / NDE NII INKOMINA:

Enfermedades /alergias

NDE KUEÉ NDO’ONA:

Medicamentos / NDE TATAN XI’INA:

Datos generales de la familia

foto foto

foto foto
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Número de habitantes / NADANA NDOO:

Teléfono / TELÉFONO:

Adultos / NA ’I SA’NO: Niños / NAKUACHI:



ÑA KAN’A SA’A QUITSI VE’EDatos generales de tus mascotas

Nombre / KI:

Edad / KUIA:

Raza / RAZA:

Género / KITSI    ____I       ____DI’I

No. de registro / NO. XI REGISTRU:

foto foto

foto foto

Nombre / KI:

Edad / KUIA:

Raza / RAZA:

Género / KITSI    ____I       ____DI’I

No. de registro / NO. XI REGISTRU:

Nombre / KI:

Edad / KUIA:

Raza / RAZA:

Género / KITSI    ____I       ____DI’I

No. de registro / NO. XI REGISTRU:

Nombre / KI:

Edad / KUIA:

Raza / RAZA:

Género / KITSI    ____I       ____DI’I

No. de registro / NO. XI REGISTRU:
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¿Qué hacer para disminuir un riesgo en tu hogar?

Identi�ca los peligros potenciales y corrígelos. 
Revisa constantemente las instalaciones de luz, agua y gas.    
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• No sobrecargues los 
enchufes de la luz con 
diversos aparatos eléctricos, 
puedes provocar un corto 
circuito.

LUZ

AGUA

GAS

• Elimina los goteos en todas 
las llaves. Si encuentras 
humedad en alguna pared, 
debes llamar cuanto antes al 
especialista para que realice la 
reparación.

• Evita arrojar comida u 
objetos a las tuberías, se 
pueden tapar.

• Veri�ca que las instalaciones 
no tengan fugas, coloca agua 
con jabón en las conexiones, 
si se ven burbujas, será 
necesario que llames a un 
especialista.

• Revisa que la �ama que 
emita la estufa o boiler sea de 
color azul y no roja, ya que es 
indicativo de presencia de 
monóxido de carbono.

• En caso de tener cilindros de 
gas, revisa que se encuentren 
en buen estado.
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¿NANDU KIDANDO SA NA NO RIESGO VE’E?

KUNDE’E NDE MA VA’A IAS TE DANDA’AXI.
KUNDE’ENINO’O NDE YA’A LUZ, TEKUI TE GAS.

TEKUI

GAS

MASA DITONCON 
LUZ KUACHI 
KIÑO’OXI.

MASA KUITIA NA’A 
TEKUI LLAVE.

TATU NANAKO’OYO 
NAMA VEÉ KANA 
YACHI ON NA’I 
DANDA’AXI.

KUNDE’E MASA KUTIA 
GAS XI CHI’IÑO NAMA NDE 
YA’AXI, TATU XITIAXI, KANA 
NA’I DANDA’AXI.
KUNDE’E ÑO’O NDIA NDE 
CHO’O A NDE DA TEKUI 
XICHON TE MASA KO 
ÑO’O KUA’A KUACHI 
KASTON’OXI ÑA IA TON.
KUNDE’E TANKI GAS TE 
NA KO VA’AXI.

LUZ



¿Qué hacer para disminuir un riesgo en tu hogar?

• Sujeta objetos y muebles que puedan caerse.

• Mantén productos 
tóxicos lejos del 
alcance de los niños.

 • Identi�ca los riesgos al exterior; si hay construcciones alrededor de tu hogar, 
gasolineras, cables caídos; si se ubica cerca de ríos, en laderas, etc.
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CHIKATA XIKA ÑA 
KIDA UI’I NO 
NAKUACHI.

KUNDE’E YATAVE’E A NDOO VE’E YACHI, NDE KUYA’VI GASOLINA, 
NDE NI KOYO CABLE A YACHI IA YUTE A KANDÍA, A INGA.
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CHIKANI NDAGUA ÑA KO ITA GUA’A SA MASA NDUAXI.

¿NANDU KIDANDO SA MASA KOKUA RIESGO VE’E?



Realiza tu Plan Familiar

“SI PLANIFICAS HOY ESTARÁS PREPARADO”

Marca las zonas de menor riesgo:

Identifica y anota en un croquis las zonas de menor riesgo en tu hogar, señala 
las rutas de evacuación y el punto de reunión.

• Lejos de vidrios que pudieran romperse y objetos 
que pudieran caer.
• Aislados de lugares donde se almacenen 
materiales peligrosos.
• Fuera de la cocina. 

Las columnas y 
muros de carga 
son zonas de 
menor riesgo.

Señala las rutas de evacuación: 

• Son aquellas por donde llegarás a los lugares de 
menor riesgo, no sólo consideres las más directas, 
sino las menos peligrosas.
• Identifica los objetos que puedan ser un 
obstáculo en las rutas de evacuación y retíralos.

Punto de reunión.

Si tu familia no se encuentra junta durante una 
emergencia, señalen el lugar donde se reunirán.

Realiza tu Plan Familiar

“SI PLANIFICAS HOY ESTARÁS PREPARADO”

Marca las zonas de menor riesgo:

Identifica y anota en un croquis las zonas de menor riesgo en tu hogar, señala 
las rutas de evacuación y el punto de reunión.

• Lejos de vidrios que pudieran romperse y objetos 
que pudieran caer.
• Aislados de lugares donde se almacenen 
materiales peligrosos.
• Fuera de la cocina. 

Las columnas y 
muros de carga 
son zonas de 
menor riesgo.

Señala las rutas de evacuación: 

• Son aquellas por donde llegarás a los lugares de 
menor riesgo; no sólo consideres las más directas, 
sino las menos peligrosas.
• Identifica los objetos que puedan ser un 
obstáculo en las rutas de evacuación y retíralos.

Punto de reunión.

Si tu familia no se encuentra junta durante una 
emergencia, señalen el lugar donde se reunirán.

ZONA DE
MENOR RIESGO

EVACUACIÓN

RUTA DE
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ZONA DE
MENOR RIESGO

EVACUACIÓN

RUTA DE

REALIZA TU PLAN FAMILIAR

“TATU KIDON DONKA VICHIN SA IA TUA’ON”

DANDENA’A NDE KOKUA ÑA YA’ANDO:

Nanduku te kadava’a iin croquis nde kokua ña ya’ando 
ve’e, kastono ichi kakena te nde natakana.

• Xika nde ia vidriu kuyuchi te nde nangá 
iña’a.

• Kondo xikando nde ño’o ña kiño’on.

• Xika nde cho’o kuachi nona nde ño’o 
ko’o a vasu te koyoxi.

CHINA’A ICHI KAKENA:

• NDUXI NDE KOKUA ÑA YA’ANDO.

• MASA KONDOO ÑA KIDA UI’I 
YA’ANDO NA DITANDOXI.

NDE NAKUAKATAN’ANDO:

TATU KO NDOO NA’I VE’E TA IA TONDO’O 
KASTON’O NDE NATAKANA.

ÑA ITÍN TE 
NAMA XIDO IA 

NADAGUA.
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Realiza tu Plan Familiar

La siguiente ilustración es un ejemplo de cómo puedes trazar tu croquis. Indica 
dónde se encuentran las instalaciones de luz, agua y gas, así como las zonas de 
menor riesgo, rutas de evacuación, punto de reunión externo, etc. 

Extintor

Botiquín

Precaución de materiales
in�amables y/o combustibles

Instalación de luz
Apagadores

Instalación de gas

Instalación de agua

Ruta de evacuación

Zona de menor riesgo

Punto de reunión
Contactos
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REALIZA TU PLAN FAMILIAR

DUA’A KIDAYUKON CROQUIXON, KASTONON NDE IA LUZ, TEKUI 
TE GAS, DOKAN TAN NDE KOKUA ÑA YA’ANDO, ICHI KENDO, NDE 
NAKUAKATAN’ANDO, INGA.

ICHI KENDO

ÑA DANDA’VA ÑO’O

NDE ÑO’O TATAN

CUIDADU XI ÑA XIXIN

INSTALACIÓN XI LUZ

NDE NDA’
VA LUZ

CONTACTU

NDE YA’A GAS

NDE YA’A TEKUI

NDE 
NAKUAKATAN’
ANDO 

NDE KOKUA 
ÑA YA’ANDO
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R
iesg

o
s externo

s y p
unto

 d
e reunió

n

- G
asolineras

- Postes de luz
- Á

rboles
- Bardas

- C
ables caídos

- Ventanas

A
l exterior d

ib
uja tu hogar en relación a elem

entos p
otencialm

ente p
eligrosos com

o construcciones, gasolineras, 
b

arrancas, árb
oles y p

ostes en m
al estad

o, fáb
ricas, etc.

U
bica hospitales o albergues, 

sitios que pudieran ser de 
utilidad en caso de 
em

ergencia.

Elige un lugar seguro fuera 
de la casa, donde se reúnan 
después de la em

ergencia.
Punto de Reunión
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ReacciónEn caso de que se presente alguna amenaza.

• Es importante mantener la calma.

• Aléjate de ventanas o muebles que pudieran 
caer.

• Una vez perceptible el movimiento telúrico, 
no hagas uso de las escaleras ni del elevador.

Debes estar preparado para actuar dependiendo de lo que se presente.  

LLUVIAS/
INUNDACIÓN

• Ten a la mano los documentos 
importantes  en una bolsa hermética.

• En caso de que el agua se introduzca en tu 
domicilio, desconecta la energía eléctrica.

• Si existe un alertamiento de inundación o 
deslave, evacua dando mayor atención a 
niños, personas con discapacidad y adultos 
mayores.

• Si escuchas la alerta sísmica, cuentas con 
segundos de ventaja, ubícate en una zona de 
menor riesgo.
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ReacciónTATU KUDANA KIDAKA ÑA KO.

XIKAXI MASA YU’ON SA MASA KO ÑA 
YA’ON.

KUIN XIKA NDE KUTU VENTANA A NDE 
KUI KOYO IÑA’A.

TA NI SAKUSA’A TAN MASA TION 
ESCALERA ELÉCTRICA TE NI ELEVADOR.

NA KO TUA’A TUTU XIÑO’ON IN BOLSA 
NDAGUA.

TATU KI’I TEKUI VE’ON KINDÁ LUZ.

TATU IA ÑA KU INUNDAR A KO’YO 
DA’VA, KE TE CHINDEE NACUACHI A 
NA’I KU’I A NA’A SA’NO.

TATU KASTA’ONA ÑA KUAN’A TAN, YACHI 
ON NANDUKU NDE KO VA’ON.

TAN

DAVI/NDE
NATAKA
TEKUI

INKOMON KO TUA’ON.
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En caso de que se presente alguna amenaza.

CENIZA

En caso de 
caída de 

ceniza del 
volcán 

Popocatépetl 

• Si es necesario salir a la intemperie, protege 
ojos, nariz y boca.

• No hagas ejercicio al aire libre.

• Tapa los tinacos, cisternas y depósitos de 
agua para evitar que se contaminen.

• No dejes a la intemperie alimentos, ni de 
consumo humano, ni para los animales.

• Jamás arrojes agua a la ceniza, ésta se 
endurece y tapa el drenaje, sólo bárrela y 
deposítala en bolsas, separada de la demás 
basura. 

INCENDIO
• Si se puede apagar el conato de incendio, 
realícenlo con precaución. En caso de no 
poder controlarlo, evacuen el lugar conforme 
a lo planeado.

- Conato de incendio: Fuego que todavía se puede controlar.
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EN CASO DE QUE SE PRESENTE ALGUNA AMENAZA.

TATU XIKAXI KEON YATAVE’E CHIDA’VI 
NON, DICHON TE YU’ON. KUCHÓN 
DA’MA YU’ON, LENTE, KUACHI KIDAUI’I 
YA.

MASA KIDON EJERCICIO NOO TACHI

CHIKADI NDE ÑO’O TEKUI SA MASA 
TSIVITE.

SMASA KONO NA’A ÑA XIXON, A ÑA XIXI 
TSI’INA.

MASA KODON TEKUI NOO YA KUACHI 
NDUKAXIXI TE XIDAN’AXI KON’O TEKUI. 
KUTU NATSI’VIXI TE DAKEONXI IIN 
BOLSA SA MASA DAKAXI XI MI’I.

TATU KUI DANDA’VAXI KIDAXI TE 
INGANA NA KAKA NA’I DANDA’VAXI. 
TATU MA KUI NDA’VAXI KAKENDDO 
ICHI NI KUYUKON SA KO ÑA 
YA’ANDO.

Conato xi nde kiño’o: ño’o kui nda’va.

YA

Tatu koyo 
yua’a xi 

yukuyua’a 
Popocatépetl

KIÑO’O



Simulacro

Una vez que toda la familia conozca las ubicaciones de las zonas de menor riesgo,
rutas de evacuación y cómo reaccionar en caso de emergencia, es necesario 
que realicen simulacros que les servirán para reforzar y mejorar los protocolos de 
actuación.

A través de estos ejercicios se pueden corregir los errores que comúnmente se 
cometen. 

Cuidar a los menores

Ayudar al adulto mayor

Asistir a las personas con discapacidad

Proteger a la mascota

Cerrar las llaves de gas, agua y luz

Llevar consigo la maleta de vida

Llamar a los Servicios de Emergencia

PASOS PARA REALIZAR SIMULACROS:7 

Imagina una situación de emergencia (hipótesis) en tu hogar y  
qué harían tú y tu familia si sucediera.

Entre todos fijen responsabilidades a cada miembro de la 
familia. Acuerden quién será responsable de:

24



7

25

SIMULACRU

KONOO NAKUACHI

CHINDÉ NA’I SA’NO

CHINDÉ NA’I KUÍ

CHINDÉ MASCOTA

NDIADI GAS, TEKUI TE LUZ

KUNI’I MALETA XI VIDA

KANA NA’I CHINDÉ YACHI ON

KUNA’A TATA ÑA IA TONTSI INI VE’ON, NANDU KIDA NA’I 
VE’E TATU NA KUXI.

NA KUNDA NDE YONA KIDA IIN IIN CHON, NA KUNDA NDE 
YONA KIDA:

ÑA KIDANDO ÑA KUNDÚ SIMULACRU

TA NI KUNDAA ICHI KENA TE NDE NAKAKATAN’ANA NDE MAYA’AKUANA 
TONDO’O, KUI KIDANA SIMULACRU SA NA KIDA GUA’ANAXI.

TE YO’O KIDA GUA’A SA MASA KIDANA INGA ÑA’A MA VA’A.
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Simulacro

Recuerda que para evacuar a grupos vulnerables, principalmente 
niñas, niños, personas con discapacidad o adultos mayores, se 
requiere mayor tiempo; considera la ayuda que necesiten.

Siempre que se trate de un incendio, los integrantes de 
la familia deben evacuar.

Ante la voz de alarma, interrumpan cualquier actividad que estén 
realizando. Cierren las llaves de paso del agua, gas y corten el 
suministro eléctrico. 

Siempre que se trate de un incendio, los integrantes de 

Evacuen por las rutas señaladas o repliéguense de acuerdo al plan. 

Midan el tiempo que necesitan para llegar a los sitios seguros fuera 
del hogar, partiendo de diferentes lugares.

Lleguen al punto de reunión acordado.
Revisen que todos se encuentren bien.

Recuerden, siempre deben mantener la calma.

Evalúen los resultados y ajusten los tiempos.
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KUNA’ANDO ÑA KAKE NA’I MA KUI KAKA SA, 
NAKUACHI NA’I KO IA NTSI’I A NA’I SA’NO NA 
KUDE’ENDO TIEMPO KONI ÑA CHIDÉNDONA.

TA KA’A ALARMA NA NAKONDO ÑA KIDANDO. NA NDIADI TEKUI, 
GAS TE NA KINDIANDO LUZ.

KENDO ICHI NI KACHINDO A NAKUITANDO TATA NI KACHINDO.
KIDANDO MEDIR TIEMPO KONI SANDO NDE IA 
SEGURUYATAVE’E ÑA KENDO IIN IIN LADU.

NATAKANDO NDE NI KUNDA TE 
KUNDE’ENDO A NDO VA NTSI’INA.

KUNA’ANDO ÑA MASA YU’UNDO

KUNDE’ENDO NANTSA NI IA TE 
KIDANDO AJUSTAR TIEMPO.

TA NI KIÑO’O, NA KAKE NA’I VE’E.

SIMULACRU



Lo que no debe faltar en casa

Recomendaciones:

Cuenta en tu hogar con un 
extintor de 2.5 kg, el cual 
debe situarse en un lugar 
visible, de fácil acceso y en 
zonas de posible riesgo,  por 
ejemplo, cerca de la cocina .

Revisa periódicamente la 
caducidad del extintor. 

También se recomienda que 
coloques detectores de 
humo en pasillos, sala y 
habitaciones.

Extintor

EXTINTOR

Bolsa hermética con 
documentos importantes

Debes llevar:

- Acta de nacimiento
- Comprobante de 
domicilio
- Credencial con 
fotografía (INE, licencia, 
etc.)
- CURP
- Certificado de estudios
- Facturas de tus bienes 
materiales (casa, 
automóvil, etc.)
- Cartilla de vacunación
- Carnet de salud
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Debes llevar:



EXTINTOR

ÑA MASA KIDA FALTA VE’E

NA KO EXTINTOR UI KILO 
DAGUA VE’E TE 
NAKOTUA’AXI YACHI 
COCINA.

KIDA REVISAR NINO’O 
CADUCIDAD XI EXTINTOR.

KONI KO TAN DETECTOR 
XI ÑO’MA PASILLU, NDE 
XIXINDO TE NDE KIDINDO.

ÑA CHINA’A:

TUTU NI KUYUKON TA NI 
KAKUNDO
TUTU KASTON’O NDE 
NDONDO
CREDENCIALXINDO (INE, 
LICENCIAXINDO, TE INGA)
CURP
TUTU KAN’A ÑA NI KA’VON
TUTU KAN’A SA’A (VE’E, 
COCHI TE TUKUKAXI)
TUTU XI VACUNACIÓN
CARNET XI SALUD

TE DOKAN TAN:

KIDAXI ESCANEAR TE KICI’IXI 
IIN (USB, DISCO KSXIN, TE 
TUKUKA), A KUI TAN KIDONXI 
ENVIAR CORREU 
ELECTRÓNICO.
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TUTU NI KUYUKON TA NI 

BOLSA NDAGUA NDE 
KUÑO’O TUTU 
XIÑO’ONDO. 
INKOMINDO KUNI’INDO:
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Lo que no debe faltar en casa

Botiquín de 
Primeros Auxilios

Medicamentos para 
algún tratamiento 
en específico

Termómetro

Guantes de  látex Yodo

Antiséptico Curitas

Algodón Gasas

Cinta adhesiva
Vendas elásticas

 (5 y 10 cm.)

Tijeras Cubrebocas
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BOTIQUIN XI TATAN

TATAN XI’I NA’I KU’I ÑA KIDA MEDIR 
YOCONDO

ÑA CHIDA’VI 
NDA’ANDO

YODO

ANTISÉPTICO CURITA

CACHI GASAS

CINTA ADHESIVA ÑA KIDA VENDAR

TIJERA ÑA CHIDA’VI YU’U

ÑA MAKUI KIDA FALTA VE’E
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PLAN FAMILIAR  dePROTECCIÓN CIVIL

Familia:
Dirección:

¡La autoprotección comienza en casa!

Lo que no debe faltar en casa

Maleta de vida 
(fácil transportación)

Lentes de 
repuesto

Plan 
Familiar 
de 
Protección 
Civil

Radio 
portátil 
con 
pilas

Linterna 
de mano

Silbato

Agua 
embotellada

Alimento 
para 
bebé

Alimentos no 
perecederos

Comida 
para 
mascotas

 Duplicado 
de llaves

Muda 
de 
ropa

Cobija Encendedor Dinero

Papel y 
toallas 
higiénicas

Pañales 
de bebé

Una hoja 
de papel 
y pluma



PLAN FAMILIAR  dePROTECCIÓN CIVIL

Familia:
Dirección:

¡La autoprotección comienza en casa!
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ÑA MAKUI KIDA FALTA VE’E

MALETA XI VIDA (MASA KO VEXI)

UI LENTE

RADIO XI 
PILA

FOCO XI 
PILA ÑA DU

TEKUI 
KO’ONDO

ÑA KUXI 
ME

ÑA KO 
TSIVI ÑA 
KUXINDO

ÑA KUXI 
QUISI 
NDAKANDO 
MASCOTA

UI LLAVE ÑA 
NADAMANDO

DOO DI’ON

TUTU 
NAKUA’AB
DO MINDO

PAÑALXI 
ME

ÑA 
NAKA’MI 
ÑO’O

IN NDA’A 
TUTU TE 
PLUMA

PLAN 
FAMILIAR ÑA 

CHINDÉ



Activación

Servicio Metropolitano de Urgencias

911

Servicio Metropolitano de Urgencias

911

¿Cómo utilizar el servicio de emergencias?
Sigue estos sencillos pasos cuando llames al 066.

Debes proporcionar la siguiente información:

Nota: Las llamadas en falso son castigadas por la ley.
Éstas evitan que se auxilie a alguien que realmente lo necesita.

¿Qué fue lo que pasó?

 ¿Cuántas personas involucradas ves?

¿Qué lesiones aparentes observas?

Tu nombre completo y ubicación lo más precisa posible,
algún punto de referencia, parque, banco, etc.

No cuelgues hasta que la persona que te atiende la llamada
te lo indique.
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Activación

Servicio Metropolitano de Urgencias

911

Servicio Metropolitano de Urgencias

911

¿Cómo utilizar el servicio de emergencias?
Sigue estos sencillos pasos cuando llames al 066.

Debes proporcionar la siguiente información:

Nota: Las llamadas en falso son castigadas por la ley.
Éstas evitan que se auxilie a alguien que realmente lo necesita.

¿Qué fue lo que pasó?

 ¿Cuántas personas involucradas ves?

¿Qué lesiones aparentes observas?

Tu nombre completo y ubicación lo más precisa posible,
algún punto de referencia, parque, banco, etc.

No cuelgues hasta que la persona que te atiende la llamada
te lo indique.

34



Tarjeta de Seguridad

Instrucciones: Llena con tus datos, recorta por la línea punteada, 
dobla por la mitad y llévala siempre.

KASTON’O: CHITÚ KI NA’I VE’ON, KAN’DEXI, NAKANOUIXI TE KUIDAXI DOKANI.
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Teléfonos de emergencia
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TARJETA SEGURIDAD
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www.proteccioncivil.cdmx.gob.mx

/ spccdmx@spccdmx


